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Osoby łączące się z Internetem poza domem
lub miejscem pracy poprzez urządzenia przenośne
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75,1%
osób

korzystało
z Internetu

w sprawach
prywatnych 47,1%

osób
zamówiło lub kupiło

przez Internet
towary i usługi

do użytku
prywatnego

53,8%
osób

nie wysyłało
wypełnionych formularzy

urzędowych
przez Internet

37,1%
osób

łączyło się
z Internetem
poza domem

lub miejscem pracy
poprzez urządzenia

przenośne
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79,9%
osób

korzystało
z Internetu

20,1%
osób nigdy

nie korzystało
z Internetu

37,1
ŚLĄSKIE



Osoby korzystające z usług administracji publicznej
za pomocą Internetu

w celu:

wyszukiwania informacji na
stronach administracji publicznej

pobierania formularzy urzędowych

wysyłania wypełnionych
formularzy

Ogółem 36,7%

25,3%

23,3%

23,1%

Osoby korzystające z Internetu w sprawach prywatnych według celu

Osoby zamawiające towary lub usługi przez Internet

Przedsiębiorstwa wykorzystujące media
społecznościowe

serwisy społecznościowe

strony umożliwiajace
udostępnianie multimediów

blogi lub mikroblogi

narzędzia Wiki

22,2%

7,4%

3,2%

1,9%

czytanie,
pobieranie
czasopism

on-line

korzystanie
z poczty

elektronicznej

wyszukiwanie
informacji

o towarach
i usługach

korzystanie
z usług

bankowych

wyszukiwanie
informacji

związanych
ze zdrowiem

korzystanie
z serwisów

społecznościowych

sprzedaż
towarów
lub usług

korzystanie
z internetowych

słowników
i encyklopedii

korzystanie
z rachunków
do płatności

do dokonywania
zapłaty

słuchanie muzyki

umieszczanie
na stronie internetowej

stworzonych
przez siebie

tekstów, zdjęć,
muzyki, filmów

korzystanie
z serwisów

poświęconych
turystyce

szukanie pracy,
wysyłanie ofert

granie
w gry komputerowe

lub ich pobieranie

pobieranie
programów

komputerowych

odzież lub sprzęt sportowy

meble, pojazdy, artykuły AGD, narzędzia, zabawki, biżuteria

żywność, napoje, używki, kosmetyki, środki czystości

książki, czasopisma, gazety

bilety na imprezy, do kina, muzeum itp.

bilety lotnicze, kolejowe itp., wynajem pojazdów

wycieczki, wczasy, krótkotrwałe zakwaterowanie

sprzęt komputerowy

29,4%

19,5%

10,9%

10,2%

7,3%

7,0%

5,1%

4,1%
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„Wykorzystanie technologii
informacyjno-(tele)komunikacyjnych
w przedsiębiorstwach i gospodarstwach
domowych w 2016 roku”

Przedsiębiorstwa korzystające
z e-administracji a

W 2015 r.a

Ogółem

w celu:

pozyskania informacji

pobrania formularzy

składania wypełnionych
formularzy

94,7%

80,5%
86,2%

94,7%

61,3% 59,3% 59,1% 50,5% 44,0%

43,2% 39,4% 35,2% 26,4%

18,3% 17,4% 13,0% 12,6%

20,1%

14,7%

Prezentowane dane stanowią odsetek odpowiednio:
– gospodarstw domowych z osobami w wieku 16-74 lata,
– osób w wieku

przedsiębiorstw zatrudniających powyżej 9 osób.
16-74 lata,

–

więcej informacji na stronie
Głównego Urzędu Statystycznego

http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-telekomunikacyjnych-w-przedsiebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2016-roku,3,14.html

